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1. Introduzione 
1.1 Lettera del Presidente 

Un altro anno insieme per la Vita 
 

 
Cari amici, 
mi rivolgo a voi con riconoscenza ed entusiasmo, presentando questa nuova Relazione 
di Missione del Centro Aiuto Vita di Legnago. È passato un altro anno intenso, fatto di 
ascolto, accoglienza, impegno e tante, tantissime vite incontrate e sostenute. 
Dopo la celebrazione del nostro 35° anniversario nel 2023, che ha segnato una tappa 
importante della nostra storia, il 2024 ci ha visto continuare con determinazione la nostra 
missione: essere accanto a chi si trova in un momento di fragilità, offrendo supporto 
concreto, umano e discreto. 
Ogni numero contenuto in questa relazione parla di una storia. Dietro ogni intervento c’è 
una mamma che ha trovato il coraggio di chiedere aiuto, una famiglia che ha ricevuto 
ascolto, un bambino che ha potuto venire alla luce con più speranza. 
Sono storie che ci ricordano ogni giorno perché è importante “esserci”. 
Ma tutto questo non sarebbe possibile senza il cuore e l’energia dei volontari, dei soci, 
dei donatori e di chiunque ci sostiene, anche solo con una parola o una preghiera. A 
ciascuno di voi va il mio grazie più sincero. È la vostra fiducia a darci la forza di 
continuare, anche quando le difficoltà sembrano superare le nostre forze. 
In quest’ottica, siamo particolarmente orgogliosi di aver ottenuto il marchio "Merita 
Fiducia", un riconoscimento che attesta il nostro impegno concreto per la trasparenza, 
la buona gestione e la coerenza con la nostra missione. Questo traguardo non è solo 

formale, ma rappresenta per noi una responsabilità e una promessa: continuare ad agire con correttezza, con 
serietà e con il massimo rispetto verso le persone che si affidano a noi. 
Come presidente, sento con sempre maggiore chiarezza che il valore del nostro servizio non sta solo in ciò che 
facciamo, ma in come lo facciamo: con rispetto, con delicatezza, con uno sguardo che non giudica ma 
accompagna. La vita, ogni vita, merita questo. 
Guardando avanti, sentiamo forte la responsabilità di essere un punto di riferimento per chi si trova a scegliere 
tra la paura e la speranza. Vogliamo continuare a esserci, per offrire quella speranza che a volte basta per fare 
la differenza. 

Con affetto e gratitudine, 
 

Cristiana Ravagnani  
                                                                                       Presidente – Centro Aiuto Vita Legnago 

 

 

 

 



4 
Relazione di Missione del Centro Aiuto Vita di Legnago – 2024 

 

 
 
1.2  Dati dell’Ente 

 
L’Ente è costituito nel rispetto del Codice civile del D.lgs. 117/2017 e della normativa in materia l'Ente del Terzo 
Settore. Ha sede legale nel comune di Legnago in via Sant’Antonio 18, ha durata illimitata e opera nell’ambito 
territoriale della Provincia di Verona, con particolare riferimento ai comuni del Basso Veronese. 
Su delibera del Consiglio direttivo l’Associazione ha la possibilità di aderire a reti e/o associazioni provinciali, 
regionali, nazionali aventi finalità analoghe. 
L’Associazione ODV è iscritta al registro regionale n. Vr 0234, assume la forma giuridica di associazione non 
riconosciuta, apolitica e apartitica.  
E’ iscritta al Runts in data: 10/10/2022 

 

1.3 Presentazione art 5 e 6 

 
1.3.1   La mission 
 
“Nessun sacrificio degli adulti sarà giudicato troppo costoso o troppo grande, pur di evitare che un bambino 

pensi di essere uno sbaglio, di non valere niente e di essere abbandonato alle ferite della vita e alla prepotenza 

degli uomini”. Come ricorda Papa Francesco, questa Associazione vuole poter condividere e praticare ogni 

giorno la propria mission: 

● promuovere, sia a livello individuale sia nell'ambito dei gruppi sociali organizzati, una mentalità 
aperta all'accoglienza e alla protezione di ogni essere umano fin dal suo concepimento in tutte le 
sue esigenze ed in tutto l'arco del suo sviluppo; 

● attivare il pronto intervento e l'aiuto concreto offrendo possibilità di ospitalità, di casa, di lavoro e di 
assistenza specialistica e umana a coppie e a madri in attesa di un figlio, o comunque con figli a 
carico, fino ai 3 anni; 
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● sensibilizzare la comunità cristiana e la comunità civile intorno al valore primario e irripetibile di ogni 
vita umana; 

● riaffermare e promuovere il valore sacro della vita umana, in particolare di quella concepita e non 
ancora venuta alla luce, diffondendo in ogni modo la catechesi sul valore della vita e la formazione 
della coscienza morale circa il dovere di proteggerla; 

● sostenere ogni iniziativa di giustizia e di carità, sia individuale che comunitaria, sia civile che 
ecclesiale, nella continua tensione alla formazione delle coscienze secondo i dettami della cultura 
pienamente umana del Vangelo e le indicazioni pastorali del Vescovo di Verona; 

● promuovere un rapporto di collaborazione con chi opera nel sociale stabilendo stretti rapporti di 
collegamento con gli enti pubblici locali, regionali e nazionali, a cui è affidato il compito di 
provvedere alla necessità di chi si accinge ad accogliere la vita nascente. 

 

 
1.3.2 Storia 
 
La storia e il presente del Centro Aiuto Vita di Legnago 
Nato a Legnago nel 1988, il Centro Aiuto Vita si sviluppa grazie all’iniziativa di alcuni volontari del territorio che 
desideravano offrire alle madri e alle famiglie in difficoltà un’alternativa concreta all’interruzione volontaria di 
gravidanza, resa possibile dalla legge 194 approvata dieci anni prima. In un tempo in cui le reti di sostegno 
erano ancora fragili, il CAV ha rappresentato una proposta innovativa e coraggiosa, orientata all’ascolto, 
all’accoglienza e alla promozione della vita nascente. 
Nel 1994, il Centro si costituisce formalmente come associazione, anche grazie al supporto del Centro 
Diocesano Aiuto Vita, che mette a disposizione una sede in comodato d’uso gratuito. Questo passaggio segna 
un momento importante di consolidamento e legittimazione, permettendo una migliore organizzazione delle 
attività e una maggiore visibilità sul territorio. 
Nel corso degli anni, il CAV di Legnago ha cercato di diventare un punto di riferimento per il Basso Veronese, 
affrontando sfide sempre nuove. Ad oggi opera in 18 comuni, e lavora in rete con gli altri CAV della provincia di 
Verona (in tutto 13) 
Il Centro Aiuto Vita si rivolge in particolare a donne in gravidanza, a donne sole o a famiglie con bambini piccoli 
che si trovano in condizioni di disagio economico, sociale o relazionale. La sede dell’associazione comprende: 

• una casa operativa con segreteria, dove si svolgono i colloqui di ascolto e sostegno con la psicologa e 
gli operatori volontari; 

• due mini appartamenti arredati per l’accoglienza temporanea di nuclei familiari in difficoltà; 

• un terzo appartamento destinato a una coppia o persona di riferimento; 

• uno spazio diurno, lo “Spazio 3 bimbi”, pensato come luogo d’incontro, gioco e socializzazione per 
mamme e bambini, in un’ottica di prevenzione dell’isolamento e promozione delle relazioni. 

Negli anni più recenti, il CAV ha rafforzato la propria rete di relazioni con gli enti pubblici (Comuni, ULSS, 
Consultori), le scuole, le parrocchie, le associazioni del territorio e le istituzioni regionali e nazionali. Ha 
partecipato a progetti sociali integrati, attivato percorsi di formazione per volontari e tirocinanti, collaborato con 
le università e promosso iniziative di sensibilizzazione culturale sul valore della maternità e della vita. 
Particolare attenzione è stata posta nel costruire risposte personalizzate e flessibili, adeguate alla complessità 
dei bisogni delle donne e delle famiglie, specie in un contesto sociale sempre più segnato da precarietà 
economica, solitudine relazionale e difficoltà abitative. 
Oggi, a oltre 35 anni dalla sua nascita, il Centro Aiuto Vita di Legnago continua la sua missione con rinnovato 
impegno, fondato su una rete di volontariato competente, relazioni di fiducia e collaborazioni strutturate con una 
molteplicità di stakeholder.  
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Nasce il Centro Aiuto Vita di Legnago 

La linea del tempo 1978 

1988 

1991 

1992 

ATTO COSTITUTIVO DELL’ASSOCIAZIONE 
1994 

OPERATRICE PSICOLOGA 
1995 

1998 

2000 

2003 

2005 

2009 

2010 

2012 

2013 

2014 

2015 

2017 

2018 

2020 

2021 

2022 YES, WE LIFE 
Il talent show per ragazzi e adolescenti 

MERCATINO DI NATALE 
Unione dei due gruppi di volontarie 

 
INCONTRI DIGITALI CON LE SCUOLE 

SPRITZAVITA 
L’aperitivo per i giovani per conoscere il cav 

 
MEETING VICARIALE DEGLI ADOLESCENTI 

CARTA DEI SERVIZI 
Viene rivista e rimodulata la carta dei servizi 
adeguandola alle nuove esigenze 

X-LIFE 
I cori giovani annunciano la Giornata per la vita 
animando la S. Messa in una parrocchia diversa 
dalla propria 

WHAT’S CAVI incontro formativo per aspiranti 
volontari 

WEB E FACEBOOK 
Il cav approda sulle piattaforme digitali e social 
per condividere con tutti le proprie inziative 

PROGETTO RETE PER LA VITA 
Tutti i CAV locali si mettono in rete per una 
collaborazione efficace a servizio della Vita 

INIZIO DEI PROGETTI SCUOLA 
Il CAV entra nelle scuole per promuovere 
il volontariato 

MERITA FIDUCIA 
Raggiungimento del marchio Merita Fiducia 
 

SERVIZIO CIVILE NAZIONALE 
Un anno di tempo per gli altri alla ricerca 
di nuove competenze al servizio della Vita 

PRIMO FESTIVAL CORI GIOVANI 
Una rassegna di cori giovani che testimonia 
con il canto l’amore per la Vita 

TIROCINI UNIVERSITARI 
Lo studio incontra l’esperienza pratica 
nell’associazione 

L’ASCOLTO AI PIÙ PICCOLI 
Colloqui settimanali in ospedale di 
prevenzione all’interruzione volontaria di gravidanza 

Ascolto future mamme, coordinamento 
volontari, valorizzazione sostegno alle persone 

Tutelare la vita nascente - Sostenere la 
maternità 
Sensibilizzare al valore della vita  

OBIETTORI DI COSCIENZA 

IL PRIMO CANTABIMBO 
I cori parrocchiali dei bimbi cantano alla Vita 

25 MAGGIO 1988 

La legge 194 
Norme per la tutela sociale della maternità e 
sull’interruzione volontaria della gravidanza 

Un anno alternativo al servizio militare di 
servizio, formazione, convivenza 

UN NUOVO LOGO PER IL CAV 
Tre nazionalità diverse: il diritto alla vita è per tutti 
Il cuscino morbido: l’ascolto e l’accoglienza 
La coperta: accogliamo la vita “donando il calore” 
Il ciuccio: simbolo del sostegno materiale 
Il fiocco: facciamo festa per ogni vita che nasce 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

. 
  

 2023 
ELEZIONE NUOVO PRESIDENTE 

2024 
Progetto Sogni di vita e Spettacolo SI’ ALLA 
VITA 
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2 Le attività dell’organizzazione 
 

2.1 Attività di interesse generale (art. 5) 
 

Le attività di interesse generale, di cui all’art. 5 del D.lgs. 117/2017, sono: 

a - interventi e servizi sociali ai sensi dell'articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e 
successive modificazioni, e interventi, servizi e prestazioni di cui alla legge 5 febbraio 1992, n. 104, e alla 
legge 22 giugno 2016, n. 112, e successive modificazioni  
 
d - educazione, istruzione e formazione professionale, ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 53, e successive 
modificazioni, nonché le attività culturali di interesse sociale con finalità educativa; 

i - organizzazione e gestione di attività culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale, incluse attività, di 
promozione e diffusione della cultura e della pratica del volontariato e delle attività di interesse generale di cui 
al presente articolo; 

q - alloggio sociale, ai sensi del decreto del Ministero delle infrastrutture del 22 aprile 2008, e successive 
modificazioni, nonché ogni altra attività di carattere residenziale temporaneo diretta a soddisfare bisogni 
sociali, sanitari, culturali, formativi o lavorativi;  

u - beneficenza, sostegno a distanza, cessione gratuita di alimenti o prodotti di cui alla legge 19 agosto 2016, 
n. 166, e successive modificazioni, o erogazione di denaro, beni o servizi a sostegno di persone svantaggiate 
o di attività di interesse generale a norma del presente articolo; 

w - promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici, nonché dei diritti dei consumatori e degli utenti 
delle attività di interesse generale di cui al presente articolo, promozione delle pari opportunità e delle iniziative 
di aiuto reciproco, incluse le banche dei tempi di cui all'articolo 27 della legge 8 marzo 2000, n. 53, e i gruppi 
di acquisto solidale di cui all'articolo 1, comma 266, della legge 24 dicembre 2007, n. 244; 
 
Di seguito vengono descritte le attività istituzionali in riferimento alla denominazione sopra riportata: 
 

-  La dipendente part-time del Centro Aiuto Vita incontra quotidianamente donne e famiglie che vivono con 
particolare difficoltà l’accettazione e il proseguimento di una gravidanza. L’obiettivo principale delle 
consulenze specialistiche (Punto a) è quello di ascoltare le esigenze e i bisogni della mamma per offrire un 
sostegno psicologico e materiale per quanto possibile.  

- L’associazione infatti eroga a specifiche condizioni progettuali, beni di prima necessità in particolare per la 
prima infanzia (pannolini, latte in polvere, vestitini ecc..) (Punto u).  

- Su segnalazione dei servizi sociali vengono attivati progetti di alloggio temporaneo per favorire l’autonomia 
della mamma e del suo bambino (Punto q)  

- Il Centro Aiuto Vita è attivo anche nell’organizzazione di percorsi formativi per le gestanti e madri per favorire 
l’acquisizione di nuove competenze in ambito educativo, genitoriale, professionale, contribuendo a valorizzare 
le loro capacità personali e sociali, anche con attività di assistenza e trasporto attraverso i mezzi di proprietà 
dell’Associazione (Punto d).   

- Vengono promossi e realizzati incontri di formazione con e per i volontari, incontri di sensibilizzazione nelle 
realtà del territorio per promuovere il volontariato e per valorizzare la cultura della vita nascente (Punto w e i).   

- Collaboriamo a livello territoriale (provinciale, regionale e nazionale) con i Centri Aiuto Vita organizzando 
incontri di coordinamento e programmazione di progetti condivisi (Punto w) 
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2017 

2018 

2020 
 

 

3. Struttura organizzativa  

 

3.1 Funzionamento dell’Ente 
 

Il Centro Aiuto Vita si basa sui principi della democraticità e, in particolar modo, sulla sovranità dell’assemblea 

dei soci che elegge il direttivo ogni due anni. 

Si individua un Presidente e si suddividono le cariche sociali tenendo conto della struttura dei servizi su cui è 
basato lo stesso Cav. 
Dal 2001 il Centro Aiuto vita di Legnago è suddiviso in 5 settori che in una prima versione della carta dei servizi 
si suddividevano in servizi di primo livello (sostegno e sensibilizzazione) e di secondo livello (Formazione, 
supporto e rapporto enti). Con la revisione della carta dei servizi abbiamo pensato di aggiornare questa 
distinzione considerando ogni settore allo stesso livello, contribuendo in modalità diverse al raggiungimento 
della nostra mission. I cinque settori sono: 

- SOSTEGNO 
- SENSIBILIZZAZIONE 
- FORMAZIONE 
- SUPPORTO 
- RELAZIONI ESTERNE 

 

 
 

3.2 L’impegno della governance 
Organi sociali Organi dell’Associazione sono: l’Assemblea, il Consiglio direttivo, il Presidente.  
Il direttivo si compone, perciò, di cinque persone corrispondenti ai cinque settori con le seguenti cariche sociali: 
 

● PRESIDENTE: Cristiana Ravagnani (dal 27/04/23)  -Responsabile Relazioni Esterne  
● VICE PRESIDENTE: Elena Guarise (dal 27/04/23) -  Responsabile Formazione  
● TESORIERE:  Tommaso Furieri (dal 27/04/23) - Responsabile Supporto  
● SEGRETARIO: Luana Zandon (dal 27/04/23) – responsabile sensibilizzazione 
● CONSIGLIERE: Matteo Dal Bosco ( dal 30/04/24) Responsabile sostegno  

 

Il direttivo si trova circa 1 volta al mese per deliberare sulle scelte fondamentali; ogni direttivo dura mediamente 
2,5 ore. 
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Tabella 1 - Governo dell’associazione – Il direttivo 
 

 ANNO 2024 ANNO 2023 ANNO 2022 ANNO 2021 ANNO 2020 

N° direttivi /anno 13 14 18 17 20 

ore totali 32,0 35,0 45,0 42.5 40,7 

 
Assemblea 
 
L’Assemblea è costituita da tutti gli associati ed è l’organo sovrano. Essa è convocata dal Presidente, in via 
ordinaria almeno una volta all'anno, entro i quattro mesi dalla chiusura dell’esercizio per l’approvazione del 
bilancio di esercizio ed ogni qualvolta il Consiglio direttivo lo ritenga necessario, con almeno 15 giorni di 
preavviso mediante comunicazione scritta a mezzo posta ordinaria o elettronica ovvero messaggio telefonico 
contenente l’ordine del giorno, il luogo, la data e l’orario della prima e dell’eventuale seconda convocazione. La 
convocazione può avvenire anche su richiesta scritta, con indicazione delle materie da trattare, dell'Organo di 
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controllo o di almeno un decimo degli associati. L’Assemblea è presieduta dal Presidente dell’Associazione ed 
in sua assenza dal Vice Presidente o dalla persona designata dall’Assemblea stessa. 
Nel 2024 è stata convocata l’assemblea una sola volta il 30/04/2024 
 

3.3 Risorse umane 
 
Sono ritenuti soci tutte le persone fisiche che condividono le finalità dell’organizzazione e versano la quota 
associativa annuale. I soci vengono ammessi dopo aver fatto richiesta al Consiglio direttivo e aver versato la 
quota associativa. L’ammissione a socio è a tempo indeterminato, fermo restando il diritto di recesso. 
 
Quella del volontario, invece, è una figura importante per la vita associativa. I volontari presenti si suddividono 
in base ai compiti che svolgono e di conseguenza al settore al quale fanno riferimento. Alcuni volontari possono 
svolgere anche più compiti. Il volontario viene formato e indirizzato a svolgere un servizio previa preparazione 
e propensione alle attività. 
 
Il socio-volontario ricopre entrambi i ruoli presentati in precedenza in quanto versa una quota associativa 
annuale e partecipa attivamente alle iniziative proposte dall’associazione.  
 
E’ presente, da molti anni, un Dipendente part time: una psicologa che è entrata a far parte del Cav per meglio 
qualificare le attività svolte. 
 
Nel 2024 è proseguita la collaborazione con un professionista che ha effettuato una prestazione occasionale 
per la realizzazione grafica del periodico semestrale “Redazione Vita”. 

 
3.3.1 La base sociale 
 
I Soci ed i Volontari attivi nel 2024 totalizzano ore di volontariato per un numero di 3795 ore che rappresentano 
il 73.76 % delle ore totali comprese le risorse retribuite. 
 

I VOLONTARI 
I volontari sono figure importanti per la vita associativa; si suddividono in base ai compiti che svolgono e di 
conseguenza al settore al quale fanno riferimento. Alcuni volontari possono svolgere anche più compiti.  
Il volontario viene formato e invitato a svolgere un servizio previa preparazione e propensione alle attività. 
I volontari sono informati/formati con: 
- Incontri a tema (relazione d’aiuto) 
- Lettere, mail e REDAZIONE VITA periodico 
- Contatti con il responsabile del servizio o con la coordinatrice 
Età media dei 36 volontari: 50.58  
 
Tabella 2 – Ore di volontariato suddivise per settore 

 

 Anno 2024 ANNO 
2023 

ANNO 
2022 

ANNO 
2021 

Ore Sostegno 2498 3.274 2.142 2.498 

Ore Sensibilizzazione 503 494 750 570 

Ore Supporto 
 

Raccolte 
fondi 

 

160 

Manutenzione 

 
120 

Amministrazione 

 
200 

580 520 380 

Ore Relazioni esterne 150 280 150 139 

Ore Formazione 164 81 130 115 

ORE TOTALI 3795 4.809 3.692 3.702 
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I SOCI 
 
Anche i soci sono una parte fondamentale della nostra associazione al 31/12/2024 risultano essere nr. 94, 
dei quali 24 sono volontari attivi.  
 
Tabella 3 – Il legame con i soci 

 
 

 Anno 2024 ANNO 2023 ANNO 2022 ANNO 2021 

n° soci iscritti 94 109 122 119 

anzianità media vita 
associativa 

16,0 14,5 13,6 13,0 

% partecipazione 
assemblee 

33.0 33,9% 32,8% 20,2% 

 
 
DIPENDENTE: 
 
L’attività part time, invece, del dipendente è di 25 ore settimanali con un costo lordo di euro 25.098  
(comprensivo di ritenute e contributi versati con F24 per euro 7580) e svolge i seguenti compiti: 
 

● coordinamento volontari in riferimento all’attività di Sostegno; 
● colloqui qualificati di prevenzione I.V.G presso l’ospedale di Legnago; 
● definizione e coordinamento dei progetti di sostegno con i volontari preposti; 
● definizione dei progetti di accoglienza con i volontari responsabili della struttura di accoglienza 

(coppia/volontaria di riferimento);  
● contatti con i referenti dei servizi sociali; 
● primo colloquio per destinazione dell’utenza; 
● colloqui quotidiani con l’utenza seguita dall’Associazione;  
● OLP nel caso di giovane di servizio civile; 
● tutor nel caso di tirocini universitari e stage di studenti di Scuole Secondarie di Secondo Grado. 

 
 
Tabella 4 – Dettaglio Lavoratrice dipendente 

 

Dipendente 
(sigla) 

Data 
assunzione 

CCNL applicato n° ore 
settimanali 

Livello Retribuzio
ne annua 

lorda 

Mansione 

O.F. 03/04/1995 STUDI PROF. 25 3 25.098 Psicologa 
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2.3.2 Altre risorse 
 
E’ l’attività prestata nel 2024 da un professionista con prestazione occasionale così dettagliata: 
 

● Costo lordo di euro 750,00  per la realizzazione grafica del periodico semestrale Redazione Vita 

comprensivo di ritenute versate con F24 per euro 150,00. 

 

Tabella 5 – Complessivo risorse retribuite  

 

TIPOLOGIA DI 
RAPPORTO 

NUMERO  TIPOLOGIA DI 
RAPPORTO 

NUMERO 

Dipendenti 1  RISORSE UMANE 
RETRIBUITE 

2 

Prestazioni 
occasionali 

1  VOLONTARI (e Soci) 24 

P.IVA /  SOCI (Non volontari) 70 

   VOLONTARI (non soci) 12 

Altro /  TOTALE  108 

TOTALE 2   

 

Tabella 6 – Quota percentuale risorse retribuite  

 RAPPORTO % 

RU RETRIBUITE/TOT VOLONTARI (art.33) 5,6 % 

RU RETRIBUITE/TOT SOCI 2,1% 

 

Tabella 7 – Quota percentuale risorse retribuite  

a. Totale ore volontariato 3.795 ore 

b. Totale ore dipendente 1.320 ore 

c. Totale ore prestazioni occasionali 30 ore 

d. Rapporto % ore retribuite (b+c) / a 35,57% 
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4. Il sostegno alle mamme e famiglie 
 

4.1 Premessa 
 

Nel 2024 le attività sono proseguite affiancando le famiglie in difficoltà nell’affrontare l’esperienza della maternità 

e della genitorialità, e favorendo il superamento degli aspetti che limitano la loro autonomia nella gestione 

personale e familiare. 

Oltre all’aiuto materiale per rispondere ai bisogni primari, si è continuato quindi ad offrire uno spazio di ascolto 

che permetta consapevolezza e progettualità con obiettivi e percorsi personali.  Le volontarie impegnate nel 

settore Sostegno hanno collaborato alla preparazione del materiale da consegnare e alla gestione degli spazi 

del CAV, ma soprattutto ai momenti dedicati all’accoglienza degli utenti nella relazione di aiuto. 

Per accompagnare le volontarie in questo compito sono stati attivati momenti di formazione, non solo 

proponendo gli strumenti necessari ma anche verificando di seguito le modalità e gli effetti dei loro interventi in 

una sorta di supervisione. 

Nel 2024 in alcuni casi sono stati fatti interventi economici (PCAV) che sono stati destinati a percorsi di 

autonomia per le utenti e è stato attivato il progetto “Sogni di Vita” con il quale far fronte a urgenze sanitarie e 

sociali delle utenti.  

Il servizio di trasporto rimane attualmente poco offerto a causa della minore disponibilità dei volontari dovuta a 

motivi personali, un aspetto che ci porta a cercare nuove risorse ma che ci pone di fronte alla difficoltà di 

coordinare le esigenze culturali e linguistiche per le utenti e, per le caratteristiche del territorio di competenza 

del CAV,  l’impegno per il volontario di raggiungere destinazioni lontane e spesso in contesti poco frequentati. 

Per tale motivo nelle intenzioni del Direttivo c’è anche quella di collaborare con altre realtà del territorio (es. 

Servizio Stacco dell’Auser) per poter tornare a offrire anche questo tipo di supporto.  

Lo Spazio Tre Bimbi  si conferma luogo di attività per la gestione dell’abbigliamento in arrivo e in consegna ma 

anche occasione di incontro per le volontarie e il gruppo di mamme che, nell’ottica della microsolidarietà, 

continuano a condividere fra loro l’esperienza della genitorialità e offrono aiuto  ad altre mamme.  

Nel 2024 sono state proseguite e concluse due accoglienze abitative nei due miniappartamenti della struttura, 

richieste dai servizi sociali con i quali sta proseguendo la collaborazione. I progetti proposti dai servizi sono stati 

seguiti in particolare dai volontari di riferimento, presenti in un appartamento del cav a supporto delle mamme 

ospitate sia nella relazione con loro sia nella gestione degli spazi comuni della casa. 

All’interno del dialogo con le realtà sociali del territorio si sono create valide collaborazioni che facilitano un 

miglior utilizzo delle risorse, sia materiali che formative, a vantaggio degli utenti e pongono l’attenzione 

sull’inclusione sociale.  

Prosegue anche il rapporto con l’ULSS9 con l’intervento psicologico in affiancamento al servizio di interruzione 

volontaria della gravidanza, che prevede l’approfondimento consapevole delle cause e del significato personale 

e relazionale della scelta.  
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15 
Relazione di Missione del Centro Aiuto Vita di Legnago – 2024 

 

4.2       Attività di sostegno 2024 
 

Di seguito nello specifico l’attività: 
 

Famiglie aiutate 197 con 490 figli sotto i sei anni 

Interventi attivati 52 

Interventi conclusi 47 

Bambini nati 53 

Gravidanze seguite 47 

Accoglienze 2 

Colloqui a supporto servizio IVG 72 

- di cui hanno proseguito la 
gravidanza 

6  

Volontari 9     per un totale di 2498 ore 
 
Interventi materiali 
 

Corredini e abbigliamento 754 

Kit/accessori infanzia 163 

Pannolini 2030 

Latte e generi alimentari 1095 

P_CAV (spese sanitarie, 
bollette, patente di 
guida…) 

2 

 
Nazionalità 
 

Albania 2 

Algeria 1 

Bangladesh 2 

Bosnia 2 

Brasile 1 

Burkina Faso 1 

Costa d’Avorio 7 

Georgia 1 

Ghana 2 

India 4 

Italia 24 

Mali 1 

Marocco 117 

Moldavia 4 

Nigeria 10 

Perù 1 

Romania 4 

Ruanda 1 

Senegal 2 

Sri Lanka 2 

Tunisia 4 

Ucraina 4 
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Comune di residenza 
 
Badia Polesine 3 

Bevilacqua 8 

Bonavigo 3 

Boschi Sant’Anna 2 

Bovolone 11 

Casaleone 9 

Castagnaro 3 

Cerea 28 

Concamarise 2 

Isola Rizza 1 

Legnago 86 

Minerbe  12 

Montebello Vicentino 1 

Oppeano 3 

Roverchiara 3 

San Pietro di Morubio 1 

Sanguinetto 9 

Terrazzo 2 

Villa Bartolomea 9 

Non specificato 1 

 
 
4. 3      Progetto “Coppia di riferimento” 
  
Premessa 
 
Il Centro Aiuto Vita (C.A.V.) di Legnago gestisce, in comodato gratuito, una casa messa a disposizione 
dall’Opera Diocesana San Pietro Martire (Diocesi di Verona). La struttura si compone di quattro 
miniappartamenti e una segreteria, oltre a spazi accessori come un garage adibito a magazzino/guardaroba, 
una lavanderia comune per le famiglie accolte, una casetta per attrezzi e passeggini, e un ampio giardino 
attrezzato con giochi. 
La destinazione dei miniappartamenti è la seguente: 

• Appartamento 2: riservato alla coppia o volontario di riferimento; 

• Appartamento 3: dedicato allo Spazio "Tre Bimbi", centro diurno per mamme e bambini; 

• Appartamenti 4 e 5: destinati all’accoglienza temporanea di nuclei familiari in difficoltà. 
L’intera struttura è dotata di sistema di videosorveglianza a circuito chiuso, accessibile anche da remoto via 
internet. 
2. Il progetto di presenza stabile volontaria 
Il progetto prevede la presenza temporanea e stabile di una coppia (o, in alternativa, di un singolo volontario) 
all’interno del Centro. L’idea nasce dalla convinzione che la testimonianza concreta di una famiglia unita, capace 
di donare tempo e prossimità, possa essere un sostegno prezioso per le persone accolte e un riferimento 
costante per l’intera struttura. 
In passato, il ruolo è stato ricoperto anche da volontari del Servizio Civile o da singoli operatori, a conferma 
dell'importanza di una presenza quotidiana che affianchi le mamme nel percorso di autonomia. 
La coppia (o il singolo volontario), pur mantenendo le proprie attività lavorative e sociali, sceglie di vivere 
all’interno del Centro per un periodo concordato, abitualmente nell’Appartamento 2 (35 m²), in uno stile di vita 
semplice e in sintonia con quello offerto agli ospiti. 
L’obiettivo principale è instaurare un rapporto di vicinanza e accompagnamento, contribuendo attivamente alla 
buona riuscita dei progetti di accoglienza e promuovendo una cultura dell’ascolto, della cura e della 
corresponsabilità. Il volontario di riferimento, nel suo stile e nei suoi gesti, diventa così anche un volto visibile 
del Centro verso l’esterno. 
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Caratteristiche del progetto  
 

• Motivazione: Alla base del servizio deve esserci una motivazione profonda e la condivisione dei valori 
del C.A.V., pur nella diversità di percorsi personali. 

• Identità ecclesiale: Il Centro Aiuto Vita è espressione viva della Chiesa veronese. Farne parte significa 
condividere, almeno nei principi fondamentali, questa identità. 

• Disponibilità: La coppia o il volontario definisce con i responsabili i tempi e i modi della partecipazione. 
Servono quantità e qualità di tempo, intese come presenza reale e coinvolgimento. 

• Requisiti tecnici: 
o Possedere un minimo di autonomia economica, anche come modello di riferimento per gli ospiti 

accolti; 
o Iscrizione al libro volontari e adesione all’associazione come soci, sia per motivi assicurativi sia 

di appartenenza; 
o Presenza nel Direttivo, ritenuta sempre più importante per un’operatività efficace e in sintonia 

con l’associazione. 
 

I compiti della coppia/volontario di riferimento 
 
-   Rapporto con le persone accolte 
Le donne e le famiglie accolte al C.A.V. vivono spesso momenti delicati, segnati da fragilità personali, 
isolamento sociale e prospettive incerte. Il compito della coppia è quello di accompagnarle in questo passaggio 
verso una vita autonoma, favorendo il superamento della dipendenza da contesti protetti. 
In particolare, la coppia deve: 

• Partecipare ai momenti iniziali dell’accoglienza, curando l’aspetto relazionale e logistico; 

• Verificare l’idoneità dell’appartamento assegnato e provvedere, se necessario, agli acquisti di prima 
necessità; 

• Gestire la documentazione relativa all’ingresso e all’uscita delle persone accolte; 

• Monitorare periodicamente lo stato degli spazi abitativi, programmando interventi di manutenzione; 

• Promuovere il rispetto delle regole comuni, con spirito educativo e costruttivo; 

• Mantenere una relazione costante con gli ospiti, nel rispetto dei progetti personalizzati definiti al 
momento dell’ingresso. 
 

-  Gestione della struttura 
La gestione quotidiana della casa richiede attenzione, cura e spirito pratico. Il volontario di riferimento si occupa, 
con il supporto di altri volontari e, dove necessario, di tecnici esterni, della manutenzione e del buon 
funzionamento degli spazi comuni e delle attrezzature. 
Attività principali: 

• Controllo e manutenzione degli spazi comuni (scale, marciapiedi, lavanderia, illuminazione, 
cancello…); 

• Gestione del giardino, della casetta degli attrezzi e dell’area giochi; 

• Verifica del rispetto del regolamento interno da parte degli ospiti. 
L’ordine e la pulizia degli spazi condivisi non sono solo una necessità pratica, ma anche un segno educativo di 
armonia e rispetto reciproco. 
 
- Collaborazione con la coordinatrice 
È fondamentale una comunicazione fluida e costante con la coordinatrice del Centro, soprattutto per la 
condivisione e l’attuazione dei progetti educativi individualizzati. Questo rapporto consente una migliore 
gestione delle accoglienze e rafforza la coerenza dell’intervento. 
 

- Interazione con il Direttivo 
Il Direttivo è l’organo responsabile della vita dell’associazione. La presenza di almeno un componente della 
coppia nel Direttivo consente un coinvolgimento diretto e consapevole, facilitando la pianificazione degli 
interventi e il monitoraggio delle attività. 
 

- Rapporto con il pubblico 
Può accadere che, anche fuori orario, qualcuno si rivolga al C.A.V. per necessità urgenti. Il volontario non 
sostituisce la segreteria ma mantiene un atteggiamento di ascolto e disponibilità, filtrando le richieste e 
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riportandole ai canali corretti. È possibile, in accordo con la segreteria, gestire raccolte di materiali (come 
passeggini o abiti) anche fuori dagli orari ufficiali. 
 
- Partecipazione alla vita del C.A.V. 
Il volontario residente è parte integrante della comunità dei volontari, con cui condivide spirito di servizio, 
iniziative e formazione. È importante favorire la partecipazione a: 

• Incontri periodici e formativi; 

• Giornate per la Vita; 

• Banchetti informativi e attività di sensibilizzazione; 

• Eventi organizzati con gruppi o scuole. 
 

- Rapporti con le comunità parrocchiali 
Le parrocchie, in particolare quella di Casette, sono naturale riferimento ecclesiale per il C.A.V. Partecipare alla 
loro vita, ai momenti liturgici e comunitari, è un segno concreto di appartenenza alla Chiesa e contribuisce a 
rafforzare la rete di sostegno attorno al Centro. 

 
 

5. La formazione 
 

 
Nel 2024 abbiamo proseguito il nostro impegno nella formazione: siamo stati presenti alle formazioni proposte 
dal CSV, poi agli incontri della Rete dei Cav, di Federvita Veneto e all'assemblea nazionale del MpV ai quali 
aderiamo da anni, sia per prendere parte ai momenti formativi, sia come occasione per consolidare i rapporti 
nati nel tempo con il nostro ente. 
Non sono mancati gli incontri a livello locale tra le associazioni del nostro territorio, sia per mantenere saldi i 
legami in prospettiva di possibili future collaborazioni, sia per rimanere aggiornati sulle proposte da poter 
inoltrare ai nostri soci, volontari e utenti. 
La formazione dei volontari del sostegno rimane costante e quotidiana grazie alla presenza giornaliera 
dell’operatrice specializzata che li affianca nel servizio. 
È stato un anno che ci ha visti impegnati nella redazione di tutta la documentazione necessaria per soddisfare 
i criteri richiesti per mantenere attivo il marchio “Merita Fiducia” versione Base.  
L’associazione ha conseguito l’attestazione “Carte in regola” con un punteggio di 49/50. 
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PROPOSTE FORMATIVE 
 

Titolo  Data Partecipanti  Ore 

Incontro di 
aggiornamento servizio 
civile universale 

24/01/24 L.Z. 3 

Bisogni e desideri del 
volontariato veronese 

7/02/24 E.G. 1,5  

Esci dal guscio  Dal 3/04/24 al 20/04/24 L. Z. 13  

Assemblea Federvita 
Veneto elezione 
consiglio direttivo 

7/04/24 E.G. 3 

Aggiornamento merita 
fiducia 

10/04/24 C. R. 1,5 

Assemblea Movimento 
per la Vita Italiano per 
rinnovo direttivo 

14/04/24 G.B. 5 

Assemblea Federale del 
Volontariato di Verona 

29/05/24 E.G. 4 

Assemblea CSV 1/06/24 E.G. 4 

Volontari cercansi 19/9/24 al 27/03/25 E.G. 8 

Rete dei Cav 22/09/24 C.R. 3 

Sicuri di essere sicuri! 
Sicurezza su Lavoro per 
le associazioni   

26/09/24  E.G. 
C.R. 

5 

Scientificamente uno di 
noi 

4/10/24 E. G. 
C.R. 
L. Z. 
L. M. 
R. V. 
C. P. 
M.D.G.  
B. L. 
 

16 

Convegno di Federvita 
Veneto 

6/10/24 E. G. 
C. R. 

8 

Assemblea Federazione 
del Volontariato di 
Verona  

15/11/24 E. G. 3 

Convegno Nazionale 
Movimento per la Vita 
Italiano 

16/11/24 E. G. 
C. R. 
R. V. 
G.B. 
G. D. 
B. A. 
M. M. 
M.DB. 
O. F. 

80 

Consegna attestati 
merita fiducia 

29/11/24 E. G. 3,5 

Incontro rete dei Cav 14/12/24 E.G. 2,5 

  TOTALE 164 
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6   La sensibilizzazione  
 
Il Centro Aiuto Vita di Legnago non si dedica soltanto all’aiuto 
concreto e materiale delle mamme e famiglie che si rivolgono 
all’associazione, ma si occupa anche di diffondere il 
messaggio di tutela della vita nascente di cui è promotore 
attraverso eventi pubblici, incontri nelle scuole e con le 
comunità parrocchiali. Uno degli scopi di questo tipo di 
iniziative è anche quello di coinvolgere nuovi volontari e 
attrarre giovani che possano dedicarsi all’associazione ora e 
nel futuro. 
La maggior parte delle attività in questo settore si realizzano 
in occasione della Giornata per la Vita, ma non mancano 
anche eventi in altri momenti come il Natale, la festa della 
mamma o non necessariamente legati a qualche festività 
particolare.  
Ampio spazio ed energie sono dedicate anche alle attività con 
le scuole di vari ordini e gradi che possono essere realizzate 
grazie alla competenza di volontari esperti in ambito 
educativo che qualificano le proposte. La raccolta di attività e 
materiali negli anni ci permette anche di condividere la nostra 
esperienza con altri CAV che talvolta ci chiedono consigli e 
aiuto per realizzare percorsi nelle scuole.  

Di seguito una schematizzazione di quanto realizzato lo 
scorso anno:  
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INCONTRI CON LE SCUOLE E GRUPPI DI CATECHISMO 
 

INCONTRI DATA ISTITUTO N STUDENTI ORE N VOLONTARI 

INCONTRO A 
SCUOLA CON 
I RAGAZZI 

3/02/24 B. BARBARANI 
DI MINERBE 

46 4 2 

INCONTRO A 
SCUOLA CON 
I RAGAZZI 

6/02/24 B. BARBARANI 
DI MINERBE 

21 1 1 

INCONTRO A 
SCUOLA CON 
I RAGAZZI 

7/02/24 BARBIERI DI 
LEGNAGO 

42 4 2 

INCONTRO A 
SCUOLA CON 
I RAGAZZI 

8/02/24 B. BARBARANI 
DI MINERBE 

47 1 1 

INCONTRO A 
SCUOLA CON 
I RAGAZZI 

9/02/24 B. BARBARANI 
DI MINERBE 

41 2 1 

INCONTRO DI 
CATECHISMO 

8/01/24 PARROCCHIA 
CEREA 

17 1 1 

INCONTRO DI 
CATECHISMO 

13/01/24 PARROCCHIA 
DI PORTO 

22 9 3 

INCONTRO 
GRUPPO 
MASHI ZONA 
RONCO 

2/03/24 RONCO 53 2 1 

INCONTRO 
GRUPPO 
SCOUT SAN 
SALVARO 1 

13/04/24 GRUPPO 
SCOUT SAN 
SALVARO 1 

15 6 3 

INCONTRO DI 
CATECHISMO 

25/05/24 PARROCCHIA 
CASSETTE 

18 16 2 

TOTLE   322 46  

 

EVENTI 
 

EVENTO LUOGO DATA N 
PARTECIPANTI 

ORE N 
VOLONTARI 

FESTIVAL CORI MINERBE 27/01/24 300 30 15 

TESTIMONIANZE 
GPV 

ASPARETTO 
ROVERCHIARA 
SAN PIETRO 
CEREA 

3/02/24 500 PUBBLICO 4 4 

WORSHIP PARROCCHIA 
CASETTE 

3/02/24 40 12 6 

FESTIVAL CORI  VILLA 
BARTOLOMEA 

10/02/24 300 30 15 

CENA SOLIDALE SALIZZOLE 2/03/24 100 6 2 

PREGHIERA 
DELLA DONNA 

LEGNAGO 15/03/24 50 4 2 

ANNIVERSARIO 
CAV 

CASETTE 25/05/24 100 50 25 

CONCERTO SI’ 
ALLA VITA 

SALUS 
LEGNAGO 

28/09/24 300 45 15 
 
 

FARMACIA PER I 
BAMBINI 

LEGNAGO E 
DINTORNI 

15-22/11/24 350 50 16 

    TOT. 231  
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SPAZIO VOLONTARI 
 
Nel 2024 si è pensato di rafforzare le relazioni tra volontari creando occasioni di incontro e di convivialità 
 

INCONTRO 
VOLONTARI DELLA 
SENSIBILIZZAZIONE 

BOSCHI S 
ANNA 

24/07/24 

INCONTRO 
VOLONTARIE DEL 
SOSTEGNO E 
SUPPORTO 

LEGNAGO 20/09/24 

 
 

7 La gestione economica 
 

7.1 Introduzione e criteri adottati 
 
 
Il Bilancio dell’esercizio 2024 della nostra Associazione è redatto in accordo al Decreto del 5 marzo 2020 
“Adozione della modulistica di bilancio degli enti del Terzo settore” ed è caratterizzato da:  
 

● Bilancio con modello finanziario “Per Cassa” come da mod. D – DM 05/03/2020 per l’anno 2024. 

 

● Bilancio economico riclassificato con le precedenti voci e modalità allo scopo di una continuità di 

esposizione verso i soci ed i terzi e con il confronto con il Preventivo del 2024 approvato dall’Assemblea 

dello scorso anno e con il Preventivo 2025 approvato dall’ Assemblea con il presente bilancio dell’anno 

2024. Il presente bilancio riclassificato è riconciliato con il mod. D “Per Cassa”. 

 

● Relazione di Missione (presente documento) contenente al presente punto 4 La gestione economica 

 

● Pubblicazione dei suddetti documenti, a fronte dell’approvazione dell’Assemblea, sul nostro sito 

http://www.cavlegnago.it 

Esso corrisponde alle scritture contabili regolarmente tenute ed è redatto nel rispetto del principio della 
chiarezza e con l’obiettivo di rappresentare in modo veritiero e corretto la situazione economica della nostra 
Associazione e il relativo risultato gestionale. 
 
Nella redazione del bilancio sono stati osservati i seguenti principi: 
 

● Anche nel 2024, come previsto dal decreto del 05/03/2020, l’Associazione adotta il Rendiconto per 

Cassa in quanto le entrate/ricavi sono inferiori a 220.000 Euro. 

 

● Si è tenuto conto dei ricavi/proventi e dei costi/oneri dell’esercizio in base alla data di pagamento o di 

riscossione degli stessi. 

 

● Si è riportata nella seguente Analisi il confronto con l’esercizio precedente per poter comparare le varie 

voci.  

 
● I valori indicati nella seguente analisi sono arrotondati all’euro. 
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7.2 Bilancio economico riclassificato con comparazione preventivo 2024 
e preventivo 2025 
 
Entrate/Ricavi Bilancio riclassificato 2024 con Preventivi 
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Uscite/Costi Bilancio riclassificato 2024 con Preventivi 
 

 
 
 

7.3 Presentazione del risultato finale 
 
L’associazione ha concluso l’esercizio 2024 con un avanzo di gestione pari a 11.208,17 € , derivato dalla 
differenza tra 86.784,83 € di ricavi/entrate e di 75.576,66 € di costi/uscite. 
 
L’ avanzo di 11.208,17 € rispecchia la differenza tra il saldo Banca e Cassa iniziale al 01/01/2024 di 53.245,34 
€ ed il saldo Banca e Cassa finale al 31/12/2024 di 64.453,51 €. 
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7.4 Analisi conto economico 
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7.4.1 Commento alle voci del rendiconto – Attività di interesse generale  

 
 
ENTRATE 

 

 
 
Si conferma che il totale delle entrate 2024 di questa sezione, di Euro 68.741, si riferiscono alle attività di 
interesse generale disciplinate dall’art. 5 D.lgs 117/17 e sono dettagliate nello statuto dell’associazione, oltre 
che essere inserite in questo documento al punto 3.1 “Attività di interesse generale (art. 5)” 
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Nel 2024 sono aumentate di Euro 10.480 rispetto al 2023, e tra le principali variazioni si segnala che il 2024 
rileva un aumento di Euro 5.088 nelle entrate da donazioni da privati e di Euro 10.102 nelle entrate da 
convenzioni con Ulss e Comuni relative alle 2 accoglienze nei due appartamenti del CAV. 
 

 
 
Le entrate per quote associative si riferiscono nel 2024 a 40 versamenti, per un ammontare di Euro 1.010, alla 
quota versata annualmente dai soci per un valore unitario di Euro 25. Le quote sono diminuite di Euro 465 
rispetto alle stesse del 2023. 

 

 
 
Si riferiscono sia alle donazioni che consentono i benefici fiscali per il donatore, in quanto effettuate con le 
formalità di legge (bonifico bancario, bollettino di conto corrente postale, ecc…), che quelle in contanti che non 
fanno riferimento a nessun specifico progetto. 
 
Si suddividono in donazioni da: 

● Soci per Euro 2.750. Sono in aumento di Euro 1.490 rispetto al 2023 e si riferiscono a 9 donatori per 

una media di Euro 306 cadauna. 

● Privati per Euro 15.534. Sono in aumento di Euro 7.013 rispetto al 2023 e si riferiscono a 89 donatori 

per una media di Euro 175 cadauna.  

Rimangono sempre importanti all’ interno di questa voce le donazioni ricevute in occasione di eventi 

importanti come battesimi, comunioni, cresime, matrimoni e nascite al Cielo.  

Soprattutto una specifica nascita al Cielo ha portato nel 2024 molti nuovi donatori a fare un’offerta 

specifica. 

● Aziende e Gruppi per Euro 6.690. Sono in diminuzione di Euro 418 rispetto al 2023 e sono attribuibili a 

9 donazioni per una media di Euro 743 cadauna.   

● Parrocchie per GPV per Euro 11.386. Sono in diminuzione di Euro 7.584 rispetto al 2023. Si riferiscono 

a 19 parrocchie per una media di Euro 599 cadauna. Riguardano le offerte, versate direttamente 

all’associazione, raccolte durante la Giornata per la Vita dalle parrocchie della Vicaria di Legnago e 

Bovolone-Cerea. 

● Parrocchie per Raccolte Varie per Euro 1.499. Sono in aumento di Euro 429 rispetto al 2023. Si 

riferiscono a 4 donazioni per una media di Euro 375 cadauna. Si riferiscono ad offerte raccolte in 

occasioni diverse da quella della Giornata per la Vita. 

 

 
 
Le entrate del Cinque per mille, sono in aumento rispetto all’ anno precedente di Euro 250.  
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Nel 2024 si riferiscono a: 

● 219 adesioni con le dichiarazioni dei redditi dell’anno 2023 per un ammontare di €  10.462.   

mentre di seguito le tre annualità precedenti: 
● 228 adesioni con le dichiarazioni dei redditi dell’anno 2022 per un ammontare di €  10.212.   

● 238 adesioni con le dichiarazioni dei redditi dell’anno 2021 per un ammontare di €   9.256.   

● 248 adesioni con le dichiarazioni dei redditi dell’anno 2020 per un ammontare di €   9.678.   

 
Per maggiori dettagli si rimanda al capitolo della rendicontazione del 5 per mille. 

 

 
 
 
Nel 2024 si riferiscono a contributi da Privati raccolti da una parrocchia destinati ad un specifico progetto 
(Progetto Gemma da destinare alla Fondazione Vita Nova).  
 

 

 
 

Nel 2023 l’importo di euro 3.846 era riferito ad un contributo assegnato dalla Regione Veneto a fronte di un 
progetto di sostegno alle attività degli Enti del Terzo Settore.  
 

 
 
 
L’importo di euro 10.935 si riferisce a 2 convenzioni durate per l’intero anno 2024, una con l’ Ulss 9 Scaligera, 
e l’altra con l’Ulss 8 Berica ed il comune di Montebello Vicentino. Entrambe prevedono un rimborso mensile per 
le spese sostenute dall’associazione.  

 
 

 
 
Le Altre Entrate si suddividono in : 
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● Contributi da altre ODV per Euro 2.500. Nel corso del 2024 un’ associazione del nostro territorio a 

scelto di destinare un contributo in denaro al CAV a fronte di un progetto specifico. 

 
● Rifusioni e contributi per Euro 2.015. Sono in aumento di Euro 1.314 rispetto al 2023 e si riferiscono a 

rimborsi per bollette relative agli appartamenti utilizzati dai volontari di riferimento e da assistiti accolti 

nei mini appartamenti dell’associazione. 

  
USCITE 
 

 
 
 
Si conferma che il totale delle uscite 2024 di questa sezione, di Euro 67.375, si riferiscono alle attività di 
interesse generale disciplinate dall’art. 5 D.lgs 117/17 e sono dettagliate nello statuto dell’associazione, oltre 
che essere inserite in questo documento al punto 3.1 “Attività di interesse generale (art. 5)”. 

 
Nel 2024 sono aumentate di Euro 4.472, e tra le principali variazioni si segnala che il 2024 ha visto il versamento 
di un contributo di Euro 3.960 a favore di un’ altra Associazione ODV per un progetto specifico.  

 

0

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

30.000

USCITE

2024 2023



31 
Relazione di Missione del Centro Aiuto Vita di Legnago – 2024 

 

 
 
Si riferiscono principalmente agli acquisti per il materiale di consumo acquistato per la struttura, per le varie 
attività dell’Odv ma per la parte più considerevole per i materiali donati alle famiglie in difficoltà seguite. 
 
Si suddividono in : 

● Materiali per contributi donati per Euro 16.987. Sono in aumento rispetto a quelli sostenuti nel 2023 di 

Euro 108 e si suddividono nelle seguenti tipologie: 

o Pannolini    per Euro 11.422 

o Latte in polvere    per Euro   3.216  

o Alimenti e omogeneizzati  per Euro   2.349 

● Materiali di consumo per struttura per Euro 606. Sono in diminuzione di Euro 323 rispetto al 2023 e 

contengono sia il materiale acquistato per la sede, ad esempio cancelleria e i costi sostenuti per l’auto. 

● Materiali di consumo per attività per Euro 259. Sono in diminuzione di Euro 265 rispetto al 2023 e si 

riferiscono ai materiali acquistati per le varie attività interne svolte dai volontari e dalle mamme 

partecipanti ad alcuni progetti. 

● Spese per Euro 180 relative a piccoli acquisti sugli appartamenti della sede di importo unitario inferiore 

ad euro 516.  

● Altre spese residuali per Euro 1.203. 

 

 
 
Si riferiscono ai servizi erogati per le varie attività, ai servizi generali ed alle utenze pagate per gli appartamenti 
della casa, e si suddividono in:  
 

● Utenze struttura Odv per Euro 5.948. Sono in aumento di Euro 1.972 rispetto al 2023 e si riferiscono 

alle spese per le utenze (principalmente luce, acqua e gas), e alla spese telefoniche comprese di 

Internet per la Segreteria, il Magazzino e dell’appartamento della coppia di riferimento della sede. 

● Utenze spazi accoglienza e linea gravidanza per Euro 3.320. Sono in aumento di Eruo 488 rispetto ai 

costi sostenuti nel 2023 e si riferiscono alle spese per le utenze (principalmente luce e gas) dei 3 mini 

appartamenti (2 per accoglienze e 1 per lo spazio diurno “3 bimbi”)  

Il costo medio per ogni appartamento ha superato i 1.000 Euro medi visto l’aumento dei costi di luce e 

gas. 

● Assicurazioni per Euro 2.161 suddivise in: 

o Assicurazioni Volontari ed Eventi (malattie, infortuni e resp. Civile terzi) per Euro 1.300 
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o Assicurazione Immobile per Euro 442 

o Assicurazione Veicoli per Euro 419 

● Servizi Redazione Vita per Euro 2.673. Sono costanti rispetto al 2023 e riguardano la realizzazione del 

periodico semestrale REDAZIONE VITA. Il costo a copia è di circa 2,97 cadauno. 

● Altre consulenze, manutenzioni e spese postali per Euro 1.946, in aumento rispetto al 2023 di Euro 

240. Si suddividono in: 

o Servizi postali          per Euro          84 

o Servizi da Ente del Terzo settore    per Euro     1.000 

o Manutenzioni e servizi informatici vari  per Euro        299 

o Corsi di formazione         per Euro        563 

● Spese bancarie e postali per Euro 255 relative alla gestione dei conti correnti. 

 

 
 
Non sono stati effettuati nel 2024 pagamenti a diritti SIAE per eventi di sensibilizzazione che necessitano di 
questo versamento. 
I diritti SIAE riferiti invece a Raccolte Fondi sono stati inseriti tra i costi delle relative attività. 
 

 

 
 
La prima voce si riferisce al costo del dipendente, compresa di contributi, ed è in linea con quanto sostenuto 
nel 2023. E’ relativa all’attività qualificata di una dipendente part-time, con compiti principalmente legati 
all’attività di sostegno. Per maggior dettagli si rimanda al capitolo precedente 3.1 relativo alle attività di interesse 
generale. 
 
La seconda voce si riferisce ad una prestazione occasionale riferita alla realizzazione grafica del periodico 
semestrale Redazione Vita. 

 

 
 
Raggruppano le altre uscite diverse dalle precedenti e si suddividono in:  
 

● Contributi a soggetti svantaggiati per Euro 1.093; sono in diminuzione di euro 1.107 rispetto al 2023. Si 

riferiscono ai contributi effettuati prevalentemente in denaro o con il pagamento diretto di bollette 
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(acqua, luce, gas), o di altri servizi versati ad alcune famiglie assistite su progetti specifici, molti di questi 

denominati Progetti PCAV. 

● Contributo ad altre ODV per Euro 3.960; si riferisce a un contributo riversato alla Fondazione Vita Nova 

per un specifico progetto attivato da una parrocchia. Il progetto è relativo ad un'iniziativa di adozione 

prenatale a distanza che offre sostegno concreto a donne in situazioni di gravidanza difficili 

● Quote associative ad altre Odv o Federazioni per Euro 105 e si riferiscono alla quote associative versate 

al Movimento per la Vita e alla Federazione Movimenti per la Vita della Regione Veneto. 

● Rimborso spese volontari per Euro 379 e si riferiscono ai rimborsi a volontari del CAV, in particolare al 

rimborso delle spese per i viaggi di rappresentanza del Presidente, e per effettuazione di corsi da parte 

di alcuni volontari. 

● Imposte e tasse indirette per Euro 453 e si riferiscono ad imposte sul personale o ad altre imposte 

indirette tra cui il bollo dell’auto, la tassa rifiuti comunale ed il canone Rai. 

 
7.4.2 Commento alle voci del rendiconto – Attività diverse 
 

 
 
Non si rilevano valori per questa sezione. 
 

 
7.4.3 Commento alle voci del rendiconto – Attività di raccolta fondi 
 

 
 

ENTRATE 
 
Si riferiscono alle raccolte fondi occasionali che vengono riproposte di anno in anno; sono in aumento rispetto 
all’anno precedente per il valore di Euro 9.805. 
Si riporta in seguito analisi con importo medio di ogni raccolta e dettaglio numerato per ogni raccolta fondi 
comparata con l’anno precedente. 
 
Per maggior dettagli si rimanda alla rendicontazione specifica di ogni raccolta fondi. 

 
USCITE 
 
Il totale delle uscite di Euro 4.337, legate principalmente alla raccolta fondi RF4, si riferiscono prevalentemente 
ai costi derivanti per la realizzazione del Concerto Benefico: “Si Inno alla Speranza” effettuato al Teatro Salus 
di Legnago. 
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Si evidenzia nella seguente tabella, oltre al dettaglio delle uscite per la singola raccolta fondi, la comparazione 
entrate/uscite e l’indicatore di spesa per ogni raccolta. 
 

 
 
 
 

7.4.4 Commento alle voci del rendiconto – Attività finanziarie e  patrimon. 

 

 
 
ENTRATE 
 
Le entrate da attività finanziarie da rapporti bancari di Euro 706,45 deriva dagli interessi attivi di conto corrente 
bancario accreditati nel 2024. 

 
74.5 Commento alle voci del rendiconto – Attività di supporto generale  

 
 
 
Non si rilevano valori per questa sezione. 
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7.4.6 Commento alle voci del rendiconto – Investimenti e Disinvestimenti e Imposte 
 
 

 
 
 

USCITE 
 

 
 
Le uscite da investimenti in immobilizzazioni inerenti alle attività di interesse generale ammontanti ad Euro 
2.873 (per importi unitari superiori a 516 euro)  e  nel 2024 si riferiscono all’acquisto di: 
 

● Videocitofoni per i 5 appartamenti della Sede 
 

IMPOSTE 
 
Le uscite per Imposte si riferiscono ai versamenti F24 relativi al costo Irap dell’anno 2024 del dipendente. 

 
Commento alle voci del rendiconto – Costi e Proventi figurativi 
 

 
 
I proventi figurativi del 2024, per un importo di euro 3.186,91, si riferiscono alla campagna promossa dalla 
fondazione Francesca Rava in cui vengono raccolti in una specifica settimana di Novembre farmaci o prodotti 
Babe Care da donare ai bambini in difficoltà. 
Nello specifico nel 2024 sono state assegnate al Centro Aiuto Vita di Legnago ben 5 farmacie che hanno 
raccolto farmaci e prodotti da destinare alla nostra associazione. 
Lo stesso importo si trova anche nei costi figurativi in quanto nel corso del 2024 gli stessi prodotti donati sono 
stati distribuiti alle 197 famiglie seguite dal CAV. 
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8 Raccolte fondi  
 
8.1 Attività di raccolte fondi 
 
Si riferiscono alle raccolte fondi effettuate nel 2024, e rappresentano il 20,0% delle entrate.   
 
Le raccolte vengono pianificate e numerate: 
 
 

   
 
 
 
RF1: Giornata per la Vita - Festival: 
evento per lo più di sensibilizzazione; riesce ogni anno 
ad avere un buon successo perché raccoglie tanti 
giovani e gruppi parrocchiali.  
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

F2. Festa per le Mamme  
raccolta fondi che coinvolge alcune parrocchie della 

zona nell’ offerta per fiori e piantine  
 

 
 
 
 
 
 
 
RF3: Fine Estate Cerea: E’ una raccolta fondi sviluppata con un banchetto presso la sagra paesana di Aselogna 
di Cerea 
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RF4: Concerto Benefico: “Si Inno alla Speranza” 
E’ una raccolta fondi per sostenere il “Progetto Sogni di Vita” 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
RF5: Natale è Dono di Vita:  
E’ la consueta raccolta fondi dei Mercatini presso il Torrione 
di Legnago. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
8.2 Rendiconti raccolte fondi  
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8.3 Cinque per mille  
 
Di seguito il fronte e il retro del biglietto che usiamo per pubblicizzare il 5x1000 del CAV 
 

 
 
 
Relazione illustrativa 5 per mille 2023 incassato nel 2024 
 
L’Associazione Centro Aiuto Vita di Legnago ODV iscritta nel RUNTS, codice fiscale 91006880230 con sede in 
Legnago, Via San Antonio, 18 opera nell’ambito territoriale della Provincia di Verona, con particolare riferimento 
ai comuni del Basso Veronese e svolge le seguenti attività collegate alla Attività di Interesse Generale prevista 
da statuto: 

·       promuovere, sia a livello individuale sia nell'ambito dei gruppi sociali organizzati, una mentalità 

aperta all'accoglienza e alla protezione di ogni essere umano fin dal suo concepimento in tutte 

le sue esigenze ed in tutto l'arco del suo sviluppo; 

·       attivare il pronto intervento e l'aiuto concreto offrendo possibilità di ospitalità, di casa, di lavoro 

e di assistenza specialistica e umana a coppie e a madri in attesa di un figlio, o comunque con 

figli a carico, fino ai 3 anni; 

·       sensibilizzare la comunità cristiana e la comunità civile intorno al valore primario e irripetibile 

di ogni vita umana; 

·       riaffermare e promuovere il valore sacro della vita umana, in particolare di quella concepita 

e non ancora venuta alla luce, diffondendo in ogni modo la catechesi sul valore della vita e la 

formazione della coscienza morale circa il dovere di proteggerla; 

·       sostenere ogni iniziativa di giustizia e di carità, sia individuale che comunitaria, sia civile 

che ecclesiale, nella continua tensione alla formazione delle coscienze secondo i dettami della 

cultura pienamente umana del Vangelo e le indicazioni pastorali del Vescovo di Verona; 

·       promuovere un rapporto di collaborazione con chi opera nel sociale stabilendo stretti 

rapporti di collegamento con gli enti pubblici locali, regionali e nazionali, a cui è affidato il 

compito di provvedere alla necessità di chi si accinge ad accogliere la vita nascente 

In data 27/12/2024 l’Associazione ha ricevuto sul proprio conto corrente il contributo del 5x1000 relativo all’anno 
2023 di 10.462,09 Euro.  
  
Tale somma è stata interamente utilizzata nell’anno 2024 per le attività di interesse generale, nella fattispecie il 
contributo è stato destinato alle famiglie che vivono la maternità come un momento di difficoltà nel finanziare 
parte del compenso e degli oneri versati per il dipendente con compiti legati all’attività di sostegno e di 
promozione della vita nascente. 
  
Nel Rendiconto per cassa l’importo è stato interamente imputata alla voce: 
A4) USCITE DA ATTIVITA’ DI INTERESSE GENERALE - PERSONALE   
  
Nella fattispecie l’importo di Euro 10.462,09 è riferibile ai cedolini e agli oneri versati tramite F24 del dipendente 
allegati alla presente relazione. 
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L’associazione delibera di tenere il rendiconto del contributo del 5x1000 anno 2023, unitamente alla presente 
Relazione illustrativa e alla copia del documento di identità del Legale Rappresentante firmatario, agli atti in 
originale. Essendo il contributo inferiore a 20.000 Euro non è necessario l’invio al Ministero, né la pubblicazione, 
si delibera tuttavia di pubblicarlo per trasparenza sul sito istituzionale e conoscenza dei sostenitori 
 
 

9  Rapporti con il territorio 
 
 

9.1 Gli stakeholder  

 
Il grafico riportato di seguito vuole rappresentare i diversi portatori di interessi (stakeholder) dell’associazione: 
tutti quei soggetti sociali, enti, istituzioni e attori economici con i quali il Centro di Aiuto alla Vita (CAV) opera e 
si relaziona, le loro aspettative ed interessi legittimi, le responsabilità che il CAV si assume nei loro confronti e 
le responsabilità che ci si attende da loro. 
La rappresentazione grafica è strutturata in cerchi concentrici che evidenziano il grado di prossimità e 
coinvolgimento dei diversi stakeholder rispetto al cuore dell’attività dell’associazione: le donne in gravidanza. 
Esse costituiscono il fulcro del lavoro del CAV, destinatari diretti dei servizi di ascolto, accompagnamento e 
sostegno, e quindi occupano il posto centrale del grafico. 
Accanto a loro, sempre nel cerchio più interno, troviamo i soggetti maggiormente coinvolti nell’operatività 
quotidiana del centro. Si tratta del direttivo, che guida e coordina le attività dell’associazione; degli operatori e 
volontari che offrono tempo, competenze e presenza concreta; dei consultori, assistenti sociali e tirocinanti 
(compresi quelli del Servizio Civile Nazionale); e delle operatrici dell’ULSS, che collaborano attivamente nei 
percorsi di aiuto e presa in carico delle donne. 
Nel secondo cerchio si collocano figure e realtà che, pur non essendo presenti ogni giorno, sostengono 
stabilmente il funzionamento del CAV. Soci e donatori assicurano risorse economiche e supporto istituzionale, 
mentre medici di famiglia, parrocchie e aspiranti volontari contribuiscono a mantenere viva la rete di 
segnalazioni, sensibilizzazione e collaborazione sul territorio. Anche la rete dei CAV e alcune strutture 
associative rientrano in questo livello di prossimità operativa. 
Nel terzo anello, più esterno, si trovano gli enti e le istituzioni con cui il CAV collabora in modo progettuale o 
attraverso convenzioni e intese: comuni, scuole, università, ULSS e CSV sono fondamentali per costruire 
percorsi condivisi, formare nuove competenze e radicare la cultura della vita nelle comunità. Rientrano in questo 
ambito anche realtà associative più ampie come la Federazione CAV-MPV, la Federazione VITA e il Movimento 
per la Vita nazionale, che offrono rappresentanza, coordinamento e sostegno su scala regionale e nazionale. 
Anche il mondo della comunicazione (giornali e stampa) gioca un ruolo chiave per diffondere messaggi, 
iniziative e valori. 
Infine, nel cerchio più esterno troviamo il contesto sociale, economico e istituzionale più ampio nel quale il CAV 
opera: la popolazione del territorio, le aziende, le istituzioni, le banche e i vari gruppi sociali. Pur non essendo 
direttamente coinvolti nelle attività quotidiane, questi soggetti costituiscono un ambiente di riferimento 
imprescindibile, con cui il CAV può stabilire alleanze strategiche, promuovere cultura e reperire risorse. 
In questo modo, la mappa degli stakeholder non si limita a elencare i soggetti coinvolti, ma aiuta a comprendere 
la complessità e la ricchezza delle relazioni che il CAV costruisce ogni giorno per perseguire la propria missione: 
difendere, accogliere e sostenere la vita nascente, prendendosi cura delle donne e delle famiglie nei momenti 
più delicati. 
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9.2 Affiliazioni e rete di appartenenza 
 
Il C.A.V. di Legnago è affiliato ad enti e reti, a livello territoriale, regionale e nazionale, che ne rafforzano 
l’identità, ne sostengono la formazione e il supporto, e ne ampliano le opportunità di collaborazione e 
rappresentanza. 
In particolare: 

• CSV Verona e CSVnet: il Centro Aiuto Vita è iscritto al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore 
(RUNTS) attraverso il supporto del CSV di Verona, punto di riferimento per il volontariato provinciale, e 
parte della rete nazionale CSVnet, che coordina i Centri di Servizio per il Volontariato in Italia. Grazie a 
questa affiliazione, l’associazione beneficia di servizi formativi, consulenze, strumenti di comunicazione 
e opportunità di co-progettazione. 

• Movimento per la Vita Italiano: il C.A.V. di Legnago è affiliato al Movimento per la Vita, di cui condivide 
i principi ispiratori, in particolare la tutela della vita nascente, il sostegno alla maternità e l’educazione 
al valore della vita in ogni sua fase. L’adesione al Movimento consente di partecipare a iniziative 
comuni, accedere a strumenti come il Progetto Gemma, e sentirsi parte di una rete nazionale di C.A.V. 
e MpV. 

• Federazione dei C.A.V. del Veneto: il Centro è inoltre parte della Federazione del Veneto dei Centri 
Aiuto alla Vita, che promuove il coordinamento, il confronto e la rappresentanza regionale delle realtà 
aderenti. La Federazione favorisce la condivisione di buone pratiche, la formazione congiunta e il 
dialogo con le istituzioni locali. 

• Rete per la Vita di Verona: il C.A.V. è inserito anche nella Rete per la Vita di Verona, che riunisce i 
13 Centri Aiuto Vita della provincia di Verona. La Rete favorisce la collaborazione tra le realtà locali, lo 
scambio di esperienze e la promozione di iniziative comuni, valorizzando l’azione unitaria e coordinata. 

Queste affiliazioni rafforzano la missione del C.A.V., radicandolo in un tessuto relazionale ampio e competente, 
orientato alla promozione della cultura della vita, della solidarietà e del volontariato. 
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9.4 Novità 2024  
 
Nel mese di aprile abbiamo partecipato al corso “Esci dal guscio”, promosso dal CSV di Verona, che ha 
coinvolto 17 associazioni della Bassa Veronese in un percorso di formazione e progettazione partecipata. 
Attraverso quattro incontri, sono stati esplorati i temi di capitale sociale, contesto, risorse e idee, arrivando alla 
definizione di due progettualità comuni. Entrambe le proposte mirano al coinvolgimento dei giovani nel 
volontariato, attraverso l’organizzazione di un evento e la creazione di un percorso formativo. Il corso ha 
rappresentato un’opportunità concreta di collaborazione tra realtà associative locali, con l’intento di dare 
continuità al lavoro avviato. 
 

10 Marchio MERITA FIDUCIA 
 
Merita Fiducia è una certificazione etica promossa dal CSV di Verona, nata per aiutare le associazioni del Terzo 
Settore a rafforzare la propria affidabilità attraverso criteri oggettivi e verificabili. Si basa su un sistema valutativo 
biennale, ispirato a modelli internazionali e all’esperienza dell’Istituto Italiano della Donazione di Milano, ed è 
supportato da un comitato di esperti indipendenti, oltre che da un lavoro costante di formazione e consulenza 
dello staff del CSV. 
Il percorso spinge le associazioni a dimostrare la capacità di rendicontare in modo chiaro e coerente la propria 
attività, sia da un punto di vista economico che sociale; documentare in maniera trasparente le raccolte fondi; 
e acquisire strumenti efficaci per raccontare e promuovere il proprio operato, in particolare verso donatori, enti 
e cittadini. Un iter volontario e impegnativo, che offre garanzie concrete a chi sceglie di sostenere 
un’associazione. 
Il Centro Aiuto Vita di Legnago è stato tra i primi enti ad accogliere questa proposta, ottenendo il marchio base 
n. 0001. Da allora lo ha mantenuto con continuità, in alcuni anni raggiungendo anche la versione PLUS, e 
arrivando all’ultimo rinnovo nella versione base del 1° novembre 2024, con validità fino al 31 ottobre 2026.  
Questo riconoscimento ha rappresentato  e rappresenta per l’Associazione non solo un attestato di credibilità 
esterna, ma anche uno stimolo per strutturare meglio le attività, monitorare i risultati, migliorare la 
comunicazione e valorizzare l’impegno di volontari e donatori. 
Aver mantenuto nel tempo questo standard è motivo di orgoglio e testimonia la volontà del Centro Aiuto Vita di 
Legnago di operare con integrità, rigore e fiducia, nel rispetto delle persone accolte e di tutti coloro che credono 
nel valore della vita e della solidarietà. 

 

 
 

11 Promozione e comunicazione 
 
Rientrano nella promozione delle attività che il cav svolge sul territorio tutti i progetti di sensibilizzazione quali 
“Progetto Scuole”, “Giornata Per la Vita”, “Festival cori”, attività e incontri con parrocchie. Per pubblicizzarli e 
comunicare le varie iniziative dell’associazione si utilizzano vari canali, soprattutto i social che permettono di 
coprire lunghe distanze e di raggiungere un pubblico più ampio e diverso rispetto a chi abitualmente frequenta 
l’associazione. Ecco i nostri canali: 
 

● Sito internet: www.cavlegnago.it 
● Pagina Facebook: https://it-it.facebook.com/cavlegnago/ 
● Profilo Instagram: CAV LEGNAGO 
● Redazione Vita: periodico semestrale informativo sull’operato dell’associazione. 

http://www.cavlegnago.it/
https://it-it.facebook.com/cavlegnago/
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SITO www.cavlegnago.it 

 

 
 
Nel corso del 2024 sono stati analizzati diversi indicatori relativi al traffico del sito web, con l’obiettivo di 
comprendere meglio gli interessi e i comportamenti degli utenti che lo visitano. 
In totale, gli utenti attivi sono stati 630, con una media di permanenza sul sito pari a 56 secondi. Il 
numero complessivo di visualizzazioni di pagina è stato di 1630, il che suggerisce che ogni utente 
visualizza in media circa 2,6 pagine per sessione. Questo dato indica un’interazione discreta con i 
contenuti, ma anche un margine di miglioramento in termini di tempo speso e coinvolgimento. 
Le pagine più visitate sono risultate essere: 

• Home 

• Sostieni il CAV 

• Contatti 

• Chi siamo 

• Dove siamo 
Queste cinque pagine rappresentano complessivamente circa l’80% delle visualizzazioni totali, 
evidenziando come l’interesse principale degli utenti sia orientato alla conoscenza dell’ente e alle modalità per 
entrare in contatto o offrire supporto. 
Al contrario, le pagine relative agli aggiornamenti e agli articoli specifici, come Bilancio 2023, Bando 
Servizio Civile e Giornata per la Vita, raccolgono insieme meno dell’8% del totale delle visualizzazioni. 
Questo dato evidenzia un interesse più pratico e immediato da parte dei visitatori, probabilmente alla ricerca 
di informazioni concrete piuttosto che di contenuti di approfondimento o attualità. 
Per quanto riguarda le fonti di traffico, si nota che: 

• Il 60% degli utenti arriva da ricerche organiche (motori di ricerca) 

• Il 30% tramite accesso diretto (link) 

• Solo il 9% proviene dai social media 
Questo significa che il sito ha una buona visibilità sui motori di ricerca, mentre i canali social hanno un ruolo 
ancora marginale nella promozione e nella diffusione dei contenuti. 
 
Considerazioni e spunti di miglioramento 

• Il sito funziona bene come punto di riferimento informativo, ma l’engagement è piuttosto basso 
(tempo medio di visita sotto al minuto). 

• Le pagine istituzionali e funzionali attirano molta attenzione: ciò può indicare un buon posizionamento 
SEO per quei contenuti, o una ricerca mirata da parte degli utenti. 

• La bassa performance degli articoli suggerisce che forse non sono facilmente accessibili dalla 
home, o che i titoli e i temi non stimolano l’interesse degli utenti. 

• I canali social hanno ancora molto potenziale di crescita: potrebbe valere la pena investire in 
campagne di condivisione più attive o in contenuti pensati ad hoc per attirare traffico da lì. 

http://www.cavlegnago.it/
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FACEBOOK Cavlegnago  
 
Sulla pagina vengono comunicate tutte le attività in partenza, ringraziamenti, richieste di materiale, eventi, 
notizie… 
 
La pagina conta 2497 likes, crescendo di 114 punti rispetto all’anno precedente. 

 
La distribuzione demogradfica mostra un interesse prevalente del genere femminile e comunque 
principalmente in età tra i 30 e 60 anni, con scarsissimo interesse dei giovani under 24 anni. 
 

INSTAGRAM  

Instagram è attivo dal 2015 

 
 
Si pubblicano foto raccolte fondi, eventi, messaggi di sensibilizzazione dul tema della Vita nascente, si 
indicano chiusure o aperture straordinarie… followers: 536  
Ci seguono soprattutto persone di Legnago. 
Post pubblicati nel 2024: 15 
Il target è trasversale per quanto riguarda l’età:  
Anche qui la demografica rispecchia abbastanza fedelmente quella di Facebook, mostrando un leggero 
interesse in più da parte degli utenti maschili: 
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REDAZIONE VITA 
Due uscite all’anno (luglio\dicembre). Sono state realizzate 500 stampe e luglio  e 450 stampe a dicembre di 
cui 410 spedite e il rimanente diffuso attraverso gli eventi di sensibilizzazione. I numeri di quest’anno: 
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11  Piano di miglioramento 
 
 

12.1    Obiettivi 
 
8.1 Obiettivi operativi e strategici 
Nel corso del prossimo anno, il Centro Aiuto Vita di Legnago si propone di raggiungere una serie di obiettivi 
concreti e misurabili, finalizzati al rafforzamento della propria presenza sul territorio, al miglioramento dei servizi 
offerti e alla crescita dell’organizzazione interna. In particolare: 

1. Incrementare la forza volontaria dell’associazione attraverso la ricerca e l’inserimento di almeno 2 
nuovi volontari da destinare al settore del sostegno diretto alle donne e alle famiglie in difficoltà. 
Questo permetterà di garantire una maggiore copertura delle attività di accoglienza e 
accompagnamento. 

2. Sviluppare il progetto “VeryFico” all’interno della cornice nazionale “Cercasi Umani”, individuando 
almeno 1 nuovo volontario motivato e formato per seguire il programma in maniera dedicata. 

3. Consolidare la rete sociale e territoriale, partecipando attivamente ad iniziative locali promosse da 
enti, associazioni e istituzioni, con l’obiettivo di rafforzare le collaborazioni e aumentare la visibilità 
dell’associazione. 

4. Promuovere la formazione continua dei volontari, organizzando almeno 1 corso formativo interno 
entro l’anno, per migliorare le competenze operative e relazionali dei membri attivi dell’organizzazione. 

5. Rafforzare la sostenibilità economica attraverso una mirata campagna di comunicazione per il 
5x1000, con l’obiettivo di aumentare di almeno 10 unità il numero di persone che sceglieranno di 
destinare il proprio contributo fiscale al C.A.V. di Legnago. 

6. Espandere il coinvolgimento ecclesiale, promuovendo l’adesione all’iniziativa “Festa delle Mamme” 
da parte di almeno 1 nuova parrocchia del territorio, valorizzando la dimensione comunitaria della 
maternità e dell’accoglienza. 

7. Dotarsi di Partita IVA, per ampliare le possibilità gestionali e amministrative dell’associazione e 
favorire una gestione più flessibile delle entrate, in coerenza con le normative vigenti. 

8. Partecipare al corso base “Merita Fiducia” per garantire la formazione continua di un aspetto 
importante per la nostra associazione 

 

11.2 Indicatori di risultato 
 
Per monitorare in modo oggettivo e trasparente il raggiungimento degli obiettivi e la qualità delle attività svolte, 
il C.A.V. adotta un sistema di indicatori articolato in tre macro-ambiti: 
 
Indicatori di accessibilità 
Misurano il grado di apertura, contatto e informazione tra l’associazione e i suoi destinatari. 

• Numero di lettere informative inviate ai soci: almeno 90% dei soci iscritti all’associazione riceve 
annualmente una o più comunicazioni (cartacee o digitali). 

• Numero di lettere inviate ai volontari almeno 80% dei contatti presenti nel database riceve 
aggiornamenti sulle attività e sulle modalità di sostegno. 
 

Indicatori di partecipazione 
Rilevano il coinvolgimento attivo dei soci, volontari e sostenitori nelle iniziative promosse dal Centro. 

• Partecipazione all’assemblea annuale dei soci: almeno il 60% dei soci aventi diritto partecipa 
all’assemblea ordinaria. 

• Partecipazione alle cene sociali e agli eventi comunitari: almeno il 40% dei volontari attivi e 
simpatizzanti coinvolti in almeno un evento sociale annuale. 

• Incremento dei follower e interazioni sulle pagine social: crescita del 10% annuo dei follower e aumento 
del 15% dell'engagement medio (like, commenti, condivisioni). 
 

Indicatori di efficienza e risultato 
Valutano l’impatto concreto delle azioni intraprese e la loro efficacia rispetto agli obiettivi dichiarati. 

• Numero di nuovi volontari inseriti: almeno 3 nuovi volontari attivi nel corso dell’anno nelle aree chiave 
(accoglienza, sostegno, raccolta fondi). 
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• Grado di copertura dei servizi grazie al supporto volontario: almeno il 75% delle attività settimanali 
previste coperte da personale volontario. 

 
 
 
Cruscotto di Valutazione – Indicatori di Risultato 

Area Indicatore Target Annuale 
Risultato 
Effettivo 

Note / Azioni correttive 

Accessibilità 
Lettere inviate ai 
soci 

≥ 90% dei soci 100%  

 
Lettere inviate a 
volontari 

≥ 90% dei volontari 100%  

Partecipazione 
Partecipazione 
all’assemblea dei 
soci 

≥ 50% dei soci aventi diritto 34% 
Coltivare il rapporto con i soci 
per favorirne la 
partecipazione 

 
Partecipazione a 
cene/eventi interni 

≥ 40% dei 
volontari/simpatizzanti 

70% 
Buona partecipazione e 
importante momento di 
condivisione. 

 
Crescita follower 
social 

+10% rispetto all’anno 
precedente 

4,5% 
Incentivare i volontari a 
condividere i post 

Efficienza e 
Risultato 

Nuovi volontari 
inseriti 

≥ 3 nuovi volontari attivi 
5 nuovi 

volontari 
attivi  

5 nuovi volontari a fronte di 4 
volontari che hanno cessato 
la loro attività di volontariato 

 
Copertura attività 
con volontari 

≥ 75% rapporto ore 
retribuite/ ore di 
volontariato 

73.76% 
Promuovere io volontariato 
giovanile 

 
Legenda 

• Target Annuale: obiettivo minimo da raggiungere. 

• Risultato Effettivo: da compilare a fine anno o alla chiusura della relazione. 

• Note/Azioni correttive: utile per annotare ostacoli, buone prassi o migliorie da apportare. 


